
I knew all the rules, 
but the rules did not know me… 

- Eddie Vedder -



Vanuit ‘het systeem’ Vanuit ‘de bedoeling’
1) Gevoel iets te ‘moeten’

2) Eigen kompas wordt uitgezet

3) Tegengestelde belangen verschijnen

4) Werkelijke vraagstuk raakt uit zicht

1) Gevoel iets te ‘willen’

2) Eigen kompas wordt aangezet

3) Tegengestelde belangen verdwijnen

4) Werkelijke vraagstuk blijft in zicht



Wetgever

Toezicht/financier

Bestuur / ondersteuning

Leidinggevende

Team/medewerker

Wijk / cliënt / 
vrijwilliger



Mijn belang tegenover jouw belang

Mijn bedoeling met jou

Zie je wat de ander ziet?



?
Niet tegenover elkaar  
rondom de oplossing

maar naast elkaar  
rondom de werkelijke vraag



?
Niet tegenover elkaar  
rondom de oplossing

maar naast elkaar  
rondom de werkelijke vraag



Van goed zijn, naar 
goed worden



Hoop is niet voorspellen  
of vooruit zien. 
Het is een gerichtheid van de geest, 
een gerichtheid van het hart, 
voorbij de horizon verankerd.

Hoop is niet hetzelfde als optimisme  
evenmin de overtuiging  
dat iets goed zal aflopen.  
Wel de zekerheid dat iets er toe doet 
ongeacht de afloop,  
het resultaat.

Václav Havel




De overheid regelt… Samen buurten…
1) Gevoel iets te ‘moeten’

2) Eigen kompas wordt uitgezet

3) Tegengestelde belangen verschijnen

4) Werkelijke vraagstuk raakt uit zicht

1) Gevoel iets te ‘willen’

2) Eigen kompas wordt aangezet

3) Tegengestelde belangen verdwijnen

4) Werkelijke vraagstuk blijft in zicht



verandertoolkit.nl/wijkwijzer


Voor meer inspiratie en gratis hulpmiddelen:



