| knew all the rules,
but the rules did not know me...

- Eddie Vedder -

Vouter Hart
_Wouter Hart

ANDESIS
VASTHOUDEN

9 sleutels voor het werken
vanuit de bedoeling




Vanuit ‘het systeem’

1) Gevoel iets te ‘moeten’
2) Eigen kompas wordt uitgezet
3) Tegengestelde belangen verschijnen

4) Werkelijke vraagstuk raakt uit zicht

1) Gevoel iets te ‘willen’
2) Eigen kompas wordt aangezet
3) Tegengestelde belangen verdwijnen

4) Werkelijke vraagstuk blijft in zicht



wetgever

l

Toezicht/financier

l

Bestuur / ondersteuning

l

Letdinggevende

l

Team/mwedewerker

l

Wijk / clignt /
vrijwilliger




Mijn bedoeling met jou

il
/3!

Zie je wat de ander ziet?

Zorglandschap van gezinnen met ondersteuning en zorg

Meer info: www.nelysieffers.nl Groeidocument juni 2017

Werk, re-integratie,
indicatie en vitkeringen:

- Wajong

- Indicatie banenafspraak
- Indicatie beschutwerk

- Voorzieningen onderwijs
- Voorzieningen voor werk
- WW vitkering

- Ziekte en
arbeidsongeschiktheid

Toeslagen
Aftrek van
kosten

Tegemoetkoming VO
Studiefinanciering MBO
Studielening HBO en WO
Reisproduct

Eigen bijdrage WMO
en WLZ

P

Kinderbijslag(dubbel)

Trekkingsrecht PGB

Bewindvoerder/
mentor/curator
Dwang- en strafkader

Zorgkantoor
SVB-PGB

MKD
Zorgaanbieders WLZ
Taxibedrijf

Verpleegkundige indicatie
Zorgcodrdinator
Hulpmiddelen leverancier
Verpleging

Kinderarts

Specialisten etc.

Ziekenhuis
Kinderarts/specialisten
Tandarts

Logopedie

Fysiotherapie

Diétiste

Hulpmiddelen leverancier

CAK
SVB
Rechter

Woningbouw

az

Indicatie IKZ

School (basis ondersteuning)
Ambulante begeleiding
Speciaal Basis Onderwijs
Speciaal onderwijs
Maatwerk arrangement

SWV PO

% Belastingdienst

Cliéntondersteuning
WMO

Advocaat

Vertrouwenspersoon

Cliént- en ouderorganisaties

School (basis ondersteuning)
Ambulante begeleiding
Praktijk onderwijs

Leerweg ondersteunend
Voortgezet Speciaal Onderwijs

Maatwerk arrangementen

SWV VO
Cluster 1
Cluster 2
Cliéntondersteuning LWOE
WLZ
Ziezon
MBO/HBO/WO

CCE

Eigen netwerk

Onderwijs(zorg)consulent

Zorgverzekering

Eerstelijnszorg
Verwijzing ziekenhuis
Verwijzing jeugdhulp
Apotheek
POH-jeugd(ggz)

Huisarts

leerlingvervoer

Leerplicht

i

Jeugdtoegang

WMOtoegang

(

Participatietoegang ]

Armoede/schuld ]

Expertise centrum
Ambulante begeleiding
SO en VSO

Expertise centrum
Ambulante begeleiding
SO en VSO

Expertise centrum
Ambulante begeleiding
SO enVSO

Ambulante begeleiding

Studieloopbaancentrum

—

Taxibedrijf
Taxichauffeur

Leerplichtambtenaar
RMC-consulent

Verpleegkundige
Jeugdarts

Voorveld

Wijk- of jeugdteam
Instelling Ivb
Instelling j-GGZ

Studietoeslag
(bijzondere) bijstand,
Inkomenstoeslag
Loonkostensubsidie
Begeleiding naar werk
Beschut werk

Budgetcoach
Thuisadministratie
Lokale regelingen
Voedselbank

St. Leergeld
Schuldhulpverlening

Voorveld

Mantelzorg consulent
Wijkteam

Zorgaanbieder wmo
Hulpmiddelen leverancier
Beschermd wonen
SVB-PGB,

Taxibedrijf

Instelling opvoedhulp
PGB hulpverlener
SVB-PGB
Jeugdbescherming
Jeugdzorgplus
Jeugdreclassering
JJI, RvdK

Taxibedrijf




Niet tegenover elkaar maar naast elkaar
rondom de oplossing rondom oe werkelijke viaag




Niet tegenover elkaar maar naast elkaar
rondom de oplossing rondom oe werkelijke viaag




' Van goed zijn, naar
goed worden

Waarom AZ tegen 3ijn
jeugdtrainers zegt:
"“Vooral niet altijd willen

winnen’

1

(‘Juiu;




Hoop is niet voorspellen

of vooruit zien.
Het is een gerichtheid van de geest,

een gerichtheid van het hart,
voorbij de horizon verankerd.

Hoop is niet hetzelfde als optimisme
evenmin de overtuiging

dat iets goed zal aflopen.
Wel de zekerheid dat iets er toe doet

ongeacht de afloop,
het resultaat.

Vaclav Havel



1) Gevoel iets te ‘willen’
2) Eigen kompas wordt aangezet
3) Tegengestelde belangen verdwijnen

4) Werkelijke vraagstuk blijft in zicht



Voor meer inspiratie en gratis hulpmiddelen:

verandertoolkit.nl/wijkwijzer



